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Automedicacion en el marco de la pandemia Covid-19, en pobladores de Chachapoyas,
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Self-medication in the framework of the Covid-19 pandemic, in residents of
Chachapoyas, Peru

Mailita Vela Cuipal', Elito Mendoza Quijano’

RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo evaluar la automedicacion en el marco de la pandemia COVID - 19, en
pobladores de la ciudad de Chachapoyas durante el afio 2020. La muestra fue 231 pobladores y los datos se
recolectaron mediante un cuestionario de automedicacion validado. Se encontré que el 39% se auto medicaron
esporadicamente, el 27.7% una vez por mes, el 14.7 % dos veces por mes. El 57.1% se automedico por fiebre,
46.8% malestar general, 40.3% dolor de cabeza, 35.1% tos, 35.1% dolor de garganta, el 34.2% dolor de espalda, el
27.7%, pérdida del gusto, el 26%, cansancio, el 25.1%, pérdida del olfato, el 24.7%, diarrea, 21.2% dificultad
respiratoria. El 69.3% se automedicd con paracetamol, 23.4% azitromicina, 29.9% Ibuprofeno, 21.2%
amoxicilina, 18.6% dexametasona, 19.9% acido clavulanico, 19% hidroxicloroquina, 32.5% vitamina C, 22.1%
aspirina. En conclusion, se auto medicaron con diversos medicamentos e influenciados por otras personas sin tener
en cuenta el riesgo para su salud.
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ABSTRACT

The objective of this study was to evaluate self-medication in the framework of the COVID-19 pandemic, in
residents of the city of Chachapoyas during the year 2020. The sample was 231 residents and the data was collected
through a validated self-medication questionnaire. It was found that 39% self-medicated sporadically, 27.7% once
a month, 14.7% twice a month. 57.1% self-medicated for fever, 46.8% malaise, 40.3% headache, 35.1% cough,
35.1% sore throat, 34.2% back pain, 27.7% loss of taste, 26% tiredness, 25.1%, loss of smell, 24.7%, diarrhea,
21.2% respiratory difficulty. 69.3% self-medicated with paracetamol, 23.4% azithromycin, 29.9% ibuprofen,
21.2% amoxicillin, 18.6% dexamethasone, 19.9% clavulanic acid, 19% hydroxychloroquine, 32.5% vitamin C,
22.1% aspirin. In conclusion, they self-medicated with various medications and influenced by other people
without taking into account the risk to their health.
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial existen mas muertes por la
automedicacidn, incrementandose cada dia mas
sobrepasando el 100%. En Estados Unidos la
automedicacion es considerada la primera causa de
muerte entre los 45 a 54 afios, es asi que casi 7
millones de americanos utilizando recetas antiguas
abusaron de medicamentos. En los diferentes paises
existen normas de legislacién de manera estricta para
la compra de paracetamol y analgésicos que ocasiona
un aproximado de 121 muertes por afio por
intoxicacion, seglin otros datos evidencia que 12.95
millones de individuos practican la automedicacion
(Angeles, 2016).

La automedicaciéon es un acontecimiento que se
practica en todo el mundo, que esta relacionada a
muchos determinantes culturales, sociales y de
comportamiento de las personas esto con las
diferentes alternativas de venta de medicamentos en
la sociedad moderna, estas acciones en concreto esta
medicacion son debido a la libertad de acceso,
tradiciones culturales y con la finalidad de ahorrar el
tiempo y dinero en las consultas médicas que cada
dia mas se viene presentando como el que hacer de
las personas enfermas (Castro & Lasso, 2017),
(French, 2016), (Nebot & Llauger, 2017).

El comportamiento de las personas para la
automedicacion durante la pandemia COVID - 19,
fue influenciada por diferentes factores como el libre
acceso a medicamentos en las farmacias y boticas sin
receta de un médico también factores como
conversar con una persona que tuvo esta enfermedad,
comprar los medicamentos que les favorecieron su
recuperacion, otro de los factores es el colapso de los
hospitales y establecimientos de salud y la escases de
los profesionales de la salud que laboran en los
diferentes centros de salud, ademads que las personas
con tanta informaciéon optaba por lo mas facil y
rapido para aliviar los signos y sintomas (Calderdn et
al, 2020).

II. MATERIAL Y METODO

La poblacién de estudio estuvo conformada por 1172
personas mayores de 20 a 64 afios de la ciudad de
Chachapoyas que se auto medicaron durante el
tiempo de la pandemia por COVID - 19,
recolectados mediante previa encuesta. En los
criterios de inclusién solo se considerd los
pobladores de 20 a 64 afios de edad que tuvieron
COVID-19y se auto medicaron durante el afio 2020,
también se consideré a los pobladores de ambos
sexos durante el periodo 2020. Asimismo, en los
criterios de exclusion no se considerd pobladores
residentes con un tiempo menor de 6 meses en el
distrito de Chachapoyas y a personas menores de
edad, o personas adultas con dependencia de
cuidado.

La muestra estd constituida por 231 pobladores

mayores de 20 a 64 afios de edad que tuvieron COVID
-19y se auto medicaron durante el 2020.

En la investigacion se utilizé el muestreo
probabilistico aleatorio simple o método de la rifa,
identificando las unidades muéstrales a partir de la
poblacion de estudio, que consiste en que todas las
personas de la poblacion de estudio tienen la misma
probabilidad de ser elegidos.

Las técnicas de recoleccion de datos utilizados fue la
encuesta, que consistio en una serie interrogantes que
ha sido administrado por el propio investigador (Supo
2016), cabe mencionar que los instrumentos o fuentes
de datos se obtuvo de las encuestas realizadas a 231
pobladores mayores de 20 a 64 afios de edad que
tuvieron COVID -19 y se auto medicaron durante el
2020.

I1I. RESULTADOS
Figural

Automedicacion en el marco de la pandemia COVID
- 19, segun su frecuencia de toma de medicamentos en
pobladores de la ciudad de Chachapoyas - 2020.
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La Figura 1 se observa que del 100% (231) de
pobladores el 39% (92) toman esporadicamente, el
27.7% toman lvez por mes, el 14.7 % 2 veces por
mes, el 8.2% (19) 2 veces por semana, el 9.5% (22) 1
vez por semana.
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Figura 2

Automedicacion en el marco de la pandemia COVID - 19, segiin sintomas de toma de
medicamentos en pobladores de la ciudad de Chachapoyas—2020.
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La figura 2 se muestra que del 100% de pobladores que se automedicaron por tener COVID 19, el 35.1% tomo
medicamentos por presentar tos, el 21.2% tomo medicamentos por presentar dificultad respiratoria, el 35.1%
tomo medicamentos por presentar dolor de garganta, el 40.3% tomo medicamentos por presentar dolor de cabeza,
el 57.1% tomo medicamentos por presentar fiebre, el 46.8% tomo medicamentos por presentar malestar general,
el 27.7% tomo medicamentos por presentar pérdida del gusto, el 25.1% tomo medicamentos por presentar pérdida
del olfato, el 34.2% tomo medicamentos por presentar dolor de espalda, el 26% tomo medicamentos por presentar
cansancio, el 24.7% tomo medicamentos por presentar diarrea.

Figura3

Automedicacion en el marco de la pandemia COVID- 19, seguin tipo de medicamento tomado en
pobladores de la ciudad de Chachapoyas—2020.
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La figura 3 se aprecia que del 100% de pobladores que tuvieron COVID-19 y que se automedican el 23.4% de
pobladores se automedicd con Azitromicina, el 69.3% de pobladores se automedico con paracetamol, €1 29.9% de
pobladores se automedicé con Ibuprofeno, el 33.8% de pobladores se automedicé con ivermectina, el 21.2% de
pobladores se automedic6 con amoxicilina, el 18.6% de pobladores se automedicd con dexametasona, €1 19.9% de
pobladores se automedico con Acido Clavulanico, el 19% de pobladores se automedicé con hidroxicloroquina, el
32.5% de pobladores se automedicé con Vitamina C, el 22.1% de pobladores se automedico con Aspirina.
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Figura4

Automedicacion en el marco de la pandemia
COVID - 19, seguin el motivo de automedicacion en
pobladores de la ciudad de Chachapoyas—2020.
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En la figura 4 se observa que del 100% (231) el
16.5% de pobladores se automedicd por falta de
tiempo; el 6.1% por la lejania, el 10.4% por
desconfianza, el 19.5% indic6 porque es mas rapido
la atencion en las farmacias; el 16% por prevencion;
el 5.2% por temor a que dird gente y el 26.4% se
automedico por no pagar una consulta.

Figura$s

Automedicacion en el marco de la pandemia COVID
- 19, segun fuente de informacion de Chachapoyas —
2020.
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La figura 5 se puede observar que del 100% de
pobladores, el 25.5% se automedico por iniciativa
propia, el 32.9% por consejo familiar, el 24.7% por
consejo de amigos, el 11.3% por avisos publicitarios
y el 5.6% por consejo farmacéutico.

IV. DISCUSION

En el proceso de la Pandemia de la COVID-19 en el
Pert ocurrié algo nuevo en la cual los Puestos y
Centros de salud no atendieron y convirtieron al
Hospitales Virgen de Fatima de Chachapoyas o el del
Hospital de Es Salud en Hospitales COVID, este
cierre y restriccion ocasiono una descenso del
acceso a estos establecimientos, provocando
desesperacion en las personas, por lo que los
establecimientos de salud se llenaron, el temor a
contagiarse del virus y el coste de la poblacion

ocasiond a que los individuos se auto mediquen con la
finalidad de disminuir los signos y sintomas todo esta
conducta influenciadas por los amigos y familiares y
medios de comunicacion, los resultados de esta
investigacion evidencio que las personas que
tuvieron COVID- 19, el 1 39% manifestaron que
toman medicamentos por su cuenta esporadicamente,
el 27.7% toman 1 vez por mes, el 14.7 % 2 veces por
mes, el 8.2% 2 veces por semana, el 9.5% 1 vez por
semana. Esto quiere decir que en los pobladores
ocasiona un impacto en la conducta de consumo de
medicamentos sin receta médica lo cual genera
riesgos para la salud humana.

Asi mismo los pobladores de Chachapoyas se
automedicaron principalmente por presentar fiebre
en un 57.1%, el 46.8% por malestar general, 40.3%
dolor de cabeza, 35.1% por tos, 35.1% dolor de
garganta, el 34.2% dolor de la espalda, el 27.7% por
pérdida del gusto, el 26% por cansancio, el 25.1%
pérdida del olfato, el 24.7% por diarrea, 21.2%
dificultad respiratoria. Los tipos de medicamentos
utilizados en la automedicaron fueron: 69.3%
paracetamol, 23.4% azitromicina, 29.9% Ibuprofeno,
21.2% amoxicilina, 18.6% Dexametasona, 19.9%
Acido Clavulanico, 19% hidroxicloroquina, 32.5%
Vitamina C, 22.1% Aspirina. Se debe indicar también
que prioritariamente el 26.4% se automedico por no
pagar una consulta, 19.5% porque es mas rapido la
atencion en las farmacias, el 16.5% se automedicd
por falta de tiempo, 16% por prevencion, el 10.4%
por desconfianza, 6.1% por la lejania y finalmente
5.2% por temor a lo que dira la gente. Finalmente
indicar que en mayor porcentaje el 32.9% de los
pobladores se automedicaron por consejo familiar,
25.5% por iniciativa propia, el 24.7% por consejo de
amigos, el 11.3% por avisos publicitarios y el 5.6%
por consejo farmacéutico.

Al comparar los resultados del presente estudio estas
son similares con los resultados de Salazar, R. (2018).
Ya que evidencid que el 70% de la poblacion
adquieren los medicamentos por consejo de
familiares, el 66% lo adquiere por dolor general,
fiebre y resfrio, el 22% por vértigos, 3% por algin
sintoma.

Asi mismo son similares con los resultados Grela, C.,
& Alvarez, M. (2018). Donde obtuvo que el 92%
utilizé medicinas por su propia cuenta, el 84% se
automedica con antiinflamatorios y analgésicos, el 50
% habian adoptado la informacion de una disposicion
primordial.

Los resultados del presente estudio también son
similares a Castro, M., Paz, L., & Lasso, D. (2017).
Indicéd que el 84,3% se automedica por sintomas
leves, el 51% por recomendacion de un amigo o
familiar cercano y 47,8% adquiridos en farmacias,
llegando asi a la conclusion que la automedicacion en
estos participantes es superior, ya que la
automedicacién produce un elevado riesgo
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exponiendo la salud de la poblacion en estudio.

En los resultados de las investigaciones mencionadas
resalta que la automedicacion se esta dando
mayormente por la presentaciéon de una
sintomatologia leve por parte de los pobladores a
pesar de tener conocimiento del alto riesgo de
intoxicacion y peligro que corren contra su salud y
bienestar.

Al corroborar los resultados del presente estudio con
los resultados de Llanos, L., Contreras, C. (2020), en
la cual indica que el 33.4% se automedicé por
recomendaciones de familiares un 13.4% por
amistades, y que los medicamentos mas consumidos
son los analgésicos, antiinflamatorios y antibidticos
en mayor porcentaje. Este resultado es similar al
presente estudio que demuestra a los amigos y
familiares como un mecanismo que influye para la
automedicacion y sobre todo en la similitud de
medicamentos que se automedican.

Por otro lado, Navarrete et al (2020) en su
investigacion cuya finalidad fue conocer las
caracteristicas de la automedicacion como
tratamiento preventivo y recuperativo del COVID-
19 en Lima, Peru encontraron que previo a la
pandemia el 29.1% usaron analgésicos el 28.1%
usaron antiinflamatorios y el 27.6% usaron
antibidticos y durante la pandemia del COVID- 19
usaron antibioticos/antiinflamatorios el 39,2% de las
personas, antiinflamatorio el 30,9%, también
antibioticos el 21,6%, ivermectina 5,7% vy la
ivermectina combinado con otros farmacos el 2.6%.

Al comparar con los resultados de Puma, S., &
Rivera, S. (2020) se puedo encontrar similitudes en
lo cual ellos encontraron que durante la COVID-19
en los mercados de San Juan de Lurigancho existe
una alta prevalencia de automedicacidn
representando el 71.1% en el mercado el Valle
Sagrado el 51.8% correspondi6é a mujeres mientras
que en el mercado primero de septiembre fue 59.7%,
los medicamentos de mayor uso fue el paracetamol
del 62.3% y el 55.6%; azitromicina del 42.3% y
40.8%; ivermectina, en este estudio concluyeron que
sexo femenino se automedican en mayor porcentaje,
la entidades en donde con mayor frecuencia
compraron medicamentos fue los establecimientos
farmacéuticos, clinicas y hospitales ademas hubo
mayor recomendacion de medicamentos por el
farmacéutico; los pacientes con mayor riesgo fueron
los adultos mayores con 52.8% en el primer mercado
y 41.9% en el segundo mercado, todos ellos
influenciados por los medios de comunicacion. Los
resultados del presente estudio son similares a los de
Puma & Rivera, ya que en ambos estudios durante
los tiempos de pandemia prevalece que en mayor
porcentaje se automedicaron el paracetamol, la
azitromicina los mismos fueron recomendados por
amigos y familiares prioritariamente.

La inquietud de los pobladores, no solo son por las
dificultades de respuesta del sistema de salud por la
pandemia, sino también por los riesgos personales
como las comorbilidades que los colocan como una
poblacién vulnerable, impulsado a la
automedicacion; los riesgos inmersos a las
intoxicaciones, sus efectos adversos y la resistencia
que podrian producir el organismo a ciertos
medicamentos, pareciera no ser una barrera al
momento de tomar la decision de la automedicacion.
Sumado a esto se suscitd la escasez de medicamentos,
el encarecimiento de los mismos y la masiva
busqueda de medicamentos, temor valido ante la
enfermedad, generd desabastecimiento e incremento
en los precios a la fecha se viene consumiendo
antiinflamatorios, antibioticos y otros farmacos,
como la ivermectina, azitromicina y otros farmacos
en forma indiscriminada.

V. CONCLUSIONES

Se concluyé que el 39% de los pobladores de la
ciudad de Chachapoyas se auto medican
esporadicamente, el 27.7% una vez por mes, el 14.7
% 2 veces por mes, el 8.2% 2 veces por semana, el
9.5% por semana. Los pobladores de Chachapoyas se
automedicaron principalmente por presentar fiebre,
dolor de cabeza, dolor de garganta, dolor de la
espalda, pérdida del gusto, cansancio, pérdida del
olfato, diarrea y dificultad respiratoria. Los
medicamentos utilizados con el cual se
automedicaron fueron: paracetamol, azitrom,icina,
Ibuprofeno, amoxicilina, dexametasona, Acido
clavulanico, hidroxicloroquina, Vitamina C,
Aspirina. Finalmente, se automedico por no pagar
una consulta, se automedicd por falta de tiempo,
prevencion, desconfianza, la lejania, temor a lo que
dira la gente. Los pobladores se auto medicaron por
consejo familiar, iniciativa propia, consejo de
amigos, avisos publicitarios y consejo farmacéutico.
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